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Załącznik 3.4.5.1 
do Polityki bezpieczeństwa w zakresie ochrony danych osobowych


	Obowiązek informacyjny 
dotyczący przetwarzaniu danych osobowych pacjentów

Wypełniając dyspozycję art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych zwane dalej RODO) informujemy, że przysługują Państwu określone poniżej prawa związane z przetwarzaniem przez KLINIKĘ SANO sp.  z o.o. w Warszawie Państwa danych osobowych. 


	Administrator Danych Osobowych

	
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest KLINIKA SANO sp.  z o.o. 02-593 Warszawa, ul. Biały Kamień 2/99, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000475121, posiadający REGON: 146873829, 
NIP: 5213655437, RPWDL: 000000162916;

	Z administratorem danych może Pani/Pan skontaktować poprzez adres email recepcja@alergomed.pl   lub,  telefonicznie pod numerem 022/646-71-01, 022/646-87-93 lub pisemnie na adres Zakładu leczniczego - Warszawskie Centrum Alergologii "ALERGO-MED" 02-547 Warszawa ul. Lewicka 4.

Administrator danych wyznaczył Inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych poprzez adres e-mail recepcja@alergomed.pl  lub pisemnie na adres Zakładu leczniczego - Warszawskie Centrum Alergologii "ALERGO-MED" 02-547 Warszawa ul. Lewicka 4.


	Źródło pozyskiwania danych

	Pani/Pana dane osobowe pozyskiwane są bezpośrednio w momencie: osobistego zgłoszenia lub telefonicznego, kontynuacji leczenia rozpoczętego w innym miejscu, od innych placówek medycznych, w szczególnych przypadkach związanych ze stanem zdrowia Pani/Pana od osób bliskich.

	Zakres przetwarzania danych osobowych

	
Przetwarzamy Pani/Pana dane obejmujące swoim zakresem imię, nazwisko, PESEL lub datę urodzenia (w przypadku braku numeru PESEL), płeć, adres miejsca zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail, w przypadku gdy pacjentem jest osoba małoletnia, całkowicie ubezwłasnowolniona lub niezdolna do świadomego wyrażenia zgody – nazwisko i imię (imiona) przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania,  numer telefonu, adres e-mail. 
Dane przetwarzane są w celu potwierdzenia  tożsamości, każdorazowo przed udzieleniem świadczenia zdrowotnego . Dane niezbędne są do prowadzenia, przechowywania i udostępniania dokumentacji medycznej. Dokumentacja medyczna prowadzona przez Zakład leczniczy - Warszawskie Centrum Alergologii "ALERGO-MED" 02-547 Warszawa ul. Lewicka 4. obejmuje  m.in. opis leczenia w procesie udzielania świadczeń zdrowotnych oraz niezbędnej diagnostyki . 


	Cel przetwarzania danych oraz podstawa prawna przetwarzania 

	

	1. Przetwarzane Pani/Pana dane osobowe są niezbędne w procesie udzielania świadczeń zdrowotnych takich jak: leczenie, diagnostyka oraz w celu weryfikacji tożsamości przed wizytą, udostępniania danych zgodnie z przepisami prawa, archiwizacji, rozliczeń z płatnikiem, prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej, prowadzenia ksiąg rachunkowych oraz rozliczeń podatkowych.
[bookmark: _Hlk4533601][bookmark: _GoBack]Podstawa prawna przetwarzania w dokumentacji medycznej danych RODO:  art. 9 ust. 2 lit. h w związku z przepisami krajowymi ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej, ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia oraz rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 roku w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej prowadzenia. 
Podstawa prawna przetwarzania danych RODO w przypadku prowadzenia ksiąg rachunkowych oraz rozliczeń podatkowych:  art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z przepisami ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości oraz ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.
2. Dane mogą być również przetwarzane w celu obrony praw i dochodzenia roszczeń przez administratora danych w związku z prowadzoną przez niego działalnością. Podstawa prawna przetwarzania danych RODO:  art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO.
3. Jeśli wyraził/a Pan/Pani zgodę na komunikację marketingową, Pani/Pana dane mogą być wykorzystywane dla celów marketingowych. Podstawa prawna przetwarzania danych RODO:  art. 6 ust. 1 lit. a..


	Okres przechowywania danych

	
Dane Pani/Pana będą przechowywane w dokumentacji medycznej zgodnie z przepisami prawa, w szczególności   
art. 29 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta przez okres: 
1. 30 lat od ostatniej wizyty pacjenta, który zmarł z powodu uszkodzenia ciała lub zatrucia, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym nastąpił zgon;
2. 22 lat od ostatniej wizyty dziecka poniżej drugiego roku życia;
3. 20 lat od ostatniej wizyty pozostałych pacjentów, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym dokonano ostatniego wpisu;
4. 5 latach skierowania lub zlecenia lekarza, w którym udzielono świadczenia zdrowotnego będącego przedmiotem skierowania lub zlecenia lekarza;
5. 2 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym wystawiono skierowanie – w przypadku gdy świadczenie zdrowotne nie zostało udzielone z powodu niezgłoszenia się pacjenta w ustalonym terminie, chyba że pacjent odebrał skierowanie
Po upływie tego okresu dokumentacja medyczna będzie niszczona w sposób uniemożliwiający identyfikację lub wydana Panu/Pani lub osobie przez Pana/Panią upoważnionej. 

Na potrzeby księgowości i rozliczeń podatkowych Pani/Pana dane przechowywane będą przez okres 5 lat licząc od końca roku kalendarzowego, w którym powstał obowiązek podatkowy. Natomiast dane przetwarzane w celu rozliczeń świadczeń zdrowotnych oraz dane służące do dochodzenia roszczeń będą przechowywane przez okres przedawnienia tych roszczeń zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego. W przypadku wyrażenia zgody na przetwarzanie danych  w celach marketingowych, Pani/Pana dane będą przechowywane do momentu wycofania zgody na ich przetwarzanie 
we wskazanych celach. 


	Odbiorcy danych

	
Państwa dane osobowe mogą być udostępnione na mocy art. 26 ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta 
i Rzeczniku Praw Pacjenta:
1. pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, bądź osobie upoważnionej przez pacjenta;
2. po śmierci pacjenta osobie upoważnionej przez pacjenta za życia lub osobie, która w chwili zgonu pacjenta była jego przedstawicielem ustawowym;
3. osobie bliskiej, chyba że udostępnieniu sprzeciwi się inna osoba bliska lub sprzeciwił się temu pacjent za życia,
4. na wniosek osoby bliskiej, sąd w postępowaniu nieprocesowym, jeżeli jest to niezbędne: w celu dochodzenia odszkodowania lub zadośćuczynienia, z tytułu śmierci pacjenta; dla ochrony życia lub zdrowia osoby bliskiej;
5. podmiotom udzielającym świadczeń zdrowotnych, jeżeli jest ona niezbędna do zapewnienia ciągłości świadczeń zdrowotnych;
6. organom władzy publicznej, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom samorządu zawodów medycznych oraz konsultantom krajowym i wojewódzkim, w zakresie niezbędnym do wykonywania przez te podmioty ich zadań, w szczególności kontroli i nadzoru;
7. podmiotom o których mowa w art. 119 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności medycznej w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie ministra właściwego do spraw zdrowia;
8. Ministrowi właściwemu do spraw zdrowia, sądom, w tym sądom dyscyplinarnym, prokuraturom, lekarzom sądowym i rzecznikom odpowiedzialności zawodowej, w związku z prowadzonymi postępowaniami;
9. uprawnionym na mocy odrębnych ustaw organom i instytucjom, jeżeli badanie, którego dotyczy dokumentacja zostało przeprowadzone na ich wniosek;
10. organom rentowym oraz zespołom do spraw orzekania o niepełnosprawności - w związku z prowadzonym przez nie postępowaniem;
11. podmiotom prowadzącym rejestry usług medycznych - w zakresie niezbędnym do prowadzenia rejestrów;
12. zakładom ubezpieczeń - za zgodą pacjenta;
13. komisjom lekarskim podległym ministrowi właściwemu do spraw wewnętrznych, wojskowym komisjom lekarskim oraz komisjom lekarskim Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego lub Agencji Wywiadu, podległym Szefom Właściwych Agencji;
14. wojewódzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o której mowa w art. 67e ust.1 ustawy, w zakresie prowadzonego postępowania;
15. spadkobiercom w zakresie prowadzonego postępowania przed komisją, o której mowa w pkt. 11;
16. osobom wykonującym czynności kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 roku o systemie informacji w ochronie zdrowia, w zakresie niezbędnym do ich przeprowadzenia;
17. szkole wyższej lub jednostce badawczo-rozwojowej do wykorzystania dla celów naukowych - bez ujawniania nazwiska i innych danych umożliwiających identyfikację osoby, której dokumentacja dotyczy.

Pani/Pana dane mogą przetwarzać na zlecenie administratora danych inne podmioty lecznicze oraz dostawcy usług IT, 
na podstawie umowy z administratorem i wyłącznie zgodnie z poleceniami administratora.


	Przekazywanie danych poza EOG

	W przypadku przekazania danych do odbiorców znajdujących się w państwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym administrator danych zawrze stosowna umowę z odbiorcą, która zawierać będzie standardowe klauzule ochrony danych przyjęte przez Komisję Europejską. 

	Pani/Pana prawa w związku z przetwarzaniem danych osobowych

	
Informujemy, że przysługuje Pani/Panu prawo do:
· uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane są Pana/Pani dane osobowe, a jeżeli 
ma to miejsce, uzyskania dostępu do nich oraz przekazania Panu/Pani informacji w zakresie wskazanym 
w art. 15 RODO - prawo dostępu do danych osobowych.
· żądania od administratora niezwłocznego sprostowania danych osobowych, które są nieprawidłowe, uzupełnienia niekompletnych danych osobowych art. 16 RODO  - prawo sprostowania danych osobowych.
· żądania od administratora niezwłocznego usunięcia danych osobowych, jeżeli spełniona została jedna 
z przesłanek określonych w art. 17 RODO, m.in. dane osobowe nie są już niezbędne do celów, w których zostały zebrane. Prawo do usunięcia danych może zostać ograniczone ze względu na obowiązki administratora danych związane z prowadzeniem dokumentacji medycznej - prawo usunięcia danych osobowych.
· kwestionowania prawidłowość danych osobowych m.in w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO. Prawo 
do ograniczenia przetwarzania danych może zostać ograniczone ze względu na obowiązki administratora danych związane z prowadzeniem dokumentacji medycznej - prawo ograniczenia przetwarzania danych osobowych.
· otrzymania od administratora Pana/Pani danych osobowych, w powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego w przypadku, gdy  Pani/Pana dane są przetwarzane na podstawie zgody 
oraz przetwarzanie odbywa się w sposób zautomatyzowany art. 20 RODO – prawo do przenoszenia danych 
· złożenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadkach określonych w art. 21 RODO 
– prawo do wniesienia sprzeciwu 
· złożenia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie zajmującego się ochroną danych osobowych  – prawo do złożenia skargi W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się z administratorem danych lub z inspektorem ochrony danych. 
· prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, gdy przetwarzanie odbywa się w oparciu 
o  Państwa zgodę. Cofnięcie zgody nie może jednak wpływać na zgodność z prawem ich przetwarzania, którego dokonano na podstawie państwa zgody przed jej wycofaniem.


	Dobrowolność podania danych

	
Zgodnie z przepisami prawa niezbędnym warunkiem udzielenia świadczenia zdrowotnego w celu prowadzenia dokumentacji medycznej jest przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych. Odmowa ich podania może być podstawą 
do odmowy udzielenia świadczenia zdrowotnego. 

Informujemy, że Pani/Pana dane osobowe niezbędne są do wystawienia rachunku lub faktury.
Natomiast podanie danych osobowych w celach marketingowych jest całkowicie dobrowolne.


	Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

	Pani/Pana dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
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